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Sistem teknologi informasi pada era globalisasi menjadi sesuatu yang penting dan menjadi salah satu penunjang kebutuhan dan
kehidupan manusia. Teknologi informasi saat ini sudah banyak merambat menjadi medium yang digunakan orang untuk
melakukan kegiatan seperti komunikasi, diskusi, maupun sebagai wadah penyedia informasi. Internet merupakan salah satu media
informasi yang paling efektif untuk penyebaran informasi. Instruki Presiden tahun 2003 menginstruksikan kepada instansi-instansi
pemerintah untuk mengimplementasikan sistem e-government bagi pelayanan masyarakat. Hadirnya internet memudahkan ruang
dan jarak dalam berkomunikasi. Seperti yang digambarkan oleh McLuhan dalam Understanding Media (2001) sebagai kampung
global (global village), dimana masyarakat berinteraksi dan dibentuk oleh teknologi elektronik di dunia semakin mengerut. Internet
dapat digunakan untuk pemecahan masalah yang melibatkan komunitas atau masyarakat. Salah satu terobosan dalam kebijakan
tentang desa adalah terbukanya peluang pengembangan sistem informasi manajemen berbasis teknologi informasi pada tingkat
desa. Hal tersebut menggembirakan walau pada praktiknya pengembangan website pada organisasi pemerintahan daerah
Indonesia masih menghadapi kondisi yang berbeda-beda. Ada daerah yang masih sangat ketinggalan dalam hal penggunaan
teknologi informasi, bahkan ada yang hingga sekarang belum memiliki situs website.
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